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Seguros

Pela proteccao dos valores da vida.



A LIBERTY SEGUROS

A LIBERTY SEGUROS entra no mercado segurador
L] l) C]:"t‘\,’ portugués em 2003, com a aquisicdo da seguradora
'

bcgurus

e empresas, dos ramos vida e ndo vida. Conta actualmente com 420 colaboradores,

Europeia ao grupo Credit Suisse. Comercializa

solucdes de seguros para 0s segmentos particulares

distribuidos entre a sede, em Lisboa, e 0s 34 espacos LIBERTY SEGUROS existentes em
todo o pais, e mais de 1550 agentes profissionais de seguros, que funcionam como

parceiros de negdcio.

Em 2008, registou 190,387 milhdes de euros em prémios — 26,367 milhGes no ramo
vida e 164,020 milhdes no ramo nao vida, com resultado liquido global de 5,948 milhdes

de euros, 1.546 apdlices em vigor e 3,9% de quota de mercado.

Trabalho em equipa, honestidade, exceléncia, compromisso e rigor sao os cinco valores
LIBERTY SEGUROS, que a companhia incute diariamente no modo de actuacdo perante

mercado, accionistas, colaboradores, parceiros, fornecedores e segurados.

INOVAR PARA CRESCER

A inovacao é parte integrante da politica LIBERTY SEGUROS, que, em 2008, introduziu
em Portugal o conceito de Centros Liberty Auto: drive-ins de servico a lesados de
acidentes de viagdo, que concentram num Unico espaco, e em simultaneo, gestores de
sinistros e peritos que prestam assisténcia imediata na regularizacdo integral do
processo de sinistro, desde a participacdo ao pagamento final. O servigo conta com dois
espacos: Lisboa e Porto.

Ainda em 2008, a companhia apoiou a primeira edi¢cdo do “Criar”, projecto conjunto da
LIBERTY SEGUROS, Parkurbis, Camara Municipal da Covilhd@, Fundacdo da Juventude e
Ensigest (IPAM). A iniciativa tem como objectivo estimular o empreendorismo e a
inovacao no interior do pais, procurando criar novas empresas com sede no concelho
da Covilha.



Também no que se refere as solucdes que fornece aos clientes, a LIBERTY SEGUROS
procura estar na linha da frente, criando produtos a medida, de acordo com as
necessidades particulares de cada segurado e situagdo. Para tal, conta com seguros
especificos para ciclistas, golfistas, gestores, cacadores, professores, administrativos do

Estado, profissionais de saude, etc.

RESPONSABILIDADE SOCIAL

A responsabilidade social é inerente a politica
corporativa da LIBERTY SEGUROS. A nivel
nacional séo ja projectos anuais de referéncia o
“LIBERTY SEGUROS: 1° Bebé do Ano”, iniciativa
criada em 2005, que oferece um seguro de
vida “Liberty Vida”, com capital social de

50.000 euros, ao primeiro bebé nascido no

inicio de cada ano; ou o apoio a Fundacédo do
Gil, em que 5% do valor de vendas do seguro “Liberty Vida Fundacéo do Gil” reverte a

favor da instituigdo.

Os gerentes dos Espacos Liberty estdo envolvidos nas causas sociais de cada regiéo.
As accdes sdo propostas e apoiadas localmente, com intervencdo directa dos
responsaveis da LIBERTY SEGUROS.

Em 2008, a companhia apoiou, entre outras acc¢des, o Encontro Mundial de Ciclismo
para Deficientes, varias accdes no Dia da Crianca, um rastreio tabagico no Instituto
Portugués de Oncologia, actividades de outdoor do Centro de Reabilitacdo de Alcoitdo e

a accdo de Natal “uma manta por uma estéria”, junto da populacédo idosa.

A defesa e protec¢cdo do meio ambiente
sdo também preocupacdes da LIBERTY

SEGUROS que, em 2007, langa a solucéo

“Liberty Auto Hibridos”, seguro automoével

para veiculos amigos do meio ambiente. No seguimento do lancamento deste produto,



a empresa esta associada a Iniciativa Zero CO?, projecto que contribui financeiramente
para a proteccéo e reflorestacdo da floresta tropical na Costa Rica. As 3 toneladas/ano
de CO? emitidas em média pela frota automével da LIBERTY SEGUROS S0
compensadas com a plantagéo de arvores — cada tonelada de CO? equivale a plantacéo
de trés arvores na floresta tropical, que v&o absorver o CO? ao longo de 20 anos. Um
automaével hibrido com vida Gtil de 10 anos implica a plantacdo de 60 arvores ao longo

de 20 anos.

PATROCINIOS DESPORTIVOS

Os patrocinios desportivos sdo um elemento chave da estratégia de marketing da
LIBERTY SEGUROS. A empresa apoia provas de BTT, ciclismo, cicloturismo, bodyboard,

equitacao, golfe, p6lo aquatico, todo-o-terreno, vela e voleibol.

A associacao a iniciativas desportivas, locais e nacionais, além de potenciar o contacto
com as populacdes, no &mbito da responsabilidade social da LIBERTY SEGUROS, reflecte

os valores e os ideais corporativos da empresa.

Um dos pilares que sustentam a divulgacdo da marca LIBERTY SEGUROS é 0 andebol.
As receitas dos jogos da Liberty Sdo Bernardo de Aveiro sdo canalizadas para
instituicdes de solidariedade social do concelho.



O LIBERTY MUTUAL GROUP

A nivel internacional, a LIBERTY SEGUROS faz parte
do Liberty Mutual Group, com sede em Boston,

- Liberty

" Estados Unidos da América, uma das maiores
1'\'1 UI I-I:Il seguradoras norte-americanas, com mais de 95

anos de experiéncia e 45.000 colaboradores em
mais de 900 escritérios em todo o mundo.

O Liberty Mutual Group inicia, em meados da década de 90, um processo de
internacionalizacdo que resulta na implementacdo em mais de 24 paises, em cerca de
15 anos.

Actualmente, o segmento mais representativo do negdcio do Grupo, segundo resultados
dos prémios de 2007, é o seguro individual automével com mais 4.1 milhées de veiculos

segurados em todo o mundo.

Em 2007, obteve 94,7 mil milhdes de ddlares de activos consolidados e cerca de 26 mil
milhdes de dolares em receitas, e foi eleita a 952 maior empresa dos Estados Unidos na

lista “Fortune 500", com base nos resultados de 2006.

O Liberty Mutual Group detém as classificacbes de A (Excelent) da A. M. Best
Company, A2 (Good) da Moody’s e A (Strong) da Standard & Poor’s.
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